
福岡西支部、支部長の石川です。
この「代協だより」は福岡西支部所属の会員向けに
今年度から発行することになりました。支部例会や
福岡県代協のセミナー・街頭キャンペーンへの参加
など、代協活動の様子を支部会員の皆さんにお伝え
していきます。お手元に届きましたらぜひご覧くだ
さい。そして、ご参加もお待ちしております。

　7/18（金曜）17：00～18：40、日新火災の会議室にて今年度
最初の支部例会を行ないました。

支部例会のあとは
懇親会で、
西中洲にある
「もつ鍋 笑楽」へ。
２０名超の参加者で
話も弾みます。

　テレビ CMなどにより「事故を予測して自動的に止まる」と一般的に思わ
れているレーダーブレーキシステム搭載車ですが、実際には事故例は少なく
ありません。修理工場を営む渡辺さんを講師役に、最近の車の構造や塗装、
修理事情とあわせて、レーダーブレーキシステム搭載車の機能や事故事例に
ついてお話いただきました。
　ブレーキシステムの機能は各社で異なりますが、基本は「人の目」と同じよ
うに見て判断するものです。よって、人の目で見づらいものはシステムとして
も判断が難しいのです。そのことは「警告」や「注意」として、システムが
正常に作動しないケースを事細かに、そして膨大に取扱い説明書などに列挙さ
れていることからもわかります。
　細いポールを認知できずに接触することや、止まることによって発生するト
ラブル（踏切内で遮断機が降りてきた際にそれを障害物と見なして停止する）
もあり、販売店からユーザーへの注意喚起も多い状況。まだ新しい技術であり、
業界で機能や名称などの基準が徐々に統一されていくでしょう。

　スマートフォンアプリとして若い人を中心によく使われている「ＬＩＮＥ」を
ご存知ですか？　あなたは使っていますか？　仕事の上で活用していますか？
子供が減っている、若者が車に乗らない、ネットに慣れた若者は最初から通販型
保険を選ぶ・・・など、若年層を今後の代理店のお客様として取り込んでいくた
めには、紹介を待っているだけでなく、自分で取りにいかなければなりません。
そのためのツールの一つが「ＬＩＮＥ」なのです。

　7/11（金）、北九州のステーションホテル小倉にて福岡県代協の
代理店賠責セミナー＆代協オリエンテーションが開催されました。

　エース損害保険の【代理店賠責・日本代協新プラン】には、
全国の代協会員のうち約 9,500 店が加入しており、日々３～５件
の相談・問い合わせが寄せられ、2012 年度は毎月１０件程度が
書面で事故報告として正式に取り扱われています。
　中でもトラブルが多いのは、重要事項の説明に関すること。代理店におけるコンプライア
ンスの基本ルールに「金融審議会のＷＧ報告書」にて指摘されたことなどが加わり、代理店の
義務がより明確にされたことから、今後も引き続きトラブルの原因となることが懸念されてい
ます。
　直近の事故事例としては、他社あるいは共済からの自動車保険の切り替えで等級プロテクト
契約や、３年長期契約には注意すべきことなど。また年齢条件に絡むトラブルは以前から継続
して多い。原付のファミリー特約や希望車両ナンバーに関するトラブル、新種では総合的な汎
用商品に注意が必要で、管理下財物損壊担保特約に関するトラブルも増えています。

　こうした活用例・利用法について詳しくは、福岡西支部のホームページをご覧ください。
次の例会では、『ＩＴ機器をリーズナブルに使うための情報やテクニック』をお伝えします。ご期待ください。

【活用例１、見積書を送る】
【活用例２、事故対応】
【代理店におすすめの利用法】

７月１８日　福岡西支部・支部例会

７月１１日　代理店賠責セミナー

支　部　長：石川 聡［有限会社アドバンスワン］
副支部長　：喜入 浩幸［有限会社城南総合保険センター］
組織財務委員：島村 忠男［株式会社ソリッド］
教育委員　：斎野平 純一［株式会社ライフプラザパートナーズ］
企画環境委員：野中 保則［有限会社トラストライフ］
事業広報委員：青木 武良 ［有限会社Ａ・オフィス］
CSR 委員　：稲垣 美喜子［有限会社マリングレイス］
防犯対策委員：熊谷 勝［ほけん本舗］
会　計　　：塩田 純子［株式会社ウイズ］
会計監査　：井手 重光［有限会社テツワ商事］

福岡西支部　平成 26年度役員

福岡西支部　平成 26年度の予定

平成２７年

９／２５　無保険車追放キャンペーン

１０／７　盗難防止キャンペーン
１０／１７・１８　 支部研修旅行（支部例会）

１１月　福岡三支部合同セミナー

１月　　福岡県代協・新春セミナー
　　　　支部新年会

４月　　福岡西支部 支部総会

【福岡県代協役員】

理　　事　：久保田 光 ［有限会社久保田保険事務所］
顧　　問　：柴田 友規［有限会社ミツワ保険］
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第１部
『レーダーブレーキシステム搭載車の事故について』
　　　　　　　　　　　　　　　　（講師役：渡辺モータース 渡辺さん）

第２部
『代理店のＩＴ活用ミニ講座・第１弾』
　　　　　　　　　　　　　　　　（講師役：城南総合保険センター 喜入さん）

委員会からのお知らせ

（企画環境委員より）
保険会社の委任型募集制度に関する
資料、不公正募集の情報について
検討。また「重要事項等説明書」の
重要性を確認。
7/11 の代理店賠責セミナーに
福岡西支部からは３名出席。

（CSR 委員より）
支部で出来る社会貢献活動として
「使用済み切手の回収」を行う。
消印を含めて切り取り、会社で集め、
それをまとめて支部例会へ。
「ぼうさい探検隊」の参加者募集。

（事業広報委員より）
福岡西支部のホームページがスタート。
今後は最新情報はコチラで。

http://www.f-daikyo.jp/publics/index/28/
福岡県代協のホームページ／支部のご案内

福岡県代協 検索

と検索するか、QRコードで。

『コンプライアンスと代理店の賠償責任』
　　　　　　　　　　　　　　　　（エース損害保険　黒田氏）


