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　昨年から、私たち代理店を取り巻く厳しい環境は続いてい
ます。金融審議会の保険ワーキンググループで議論された、
代理店の「情報提供義務」、「意向把握義務」、「体制整備義務」
については今年度中の国会で成立するだろうと言われていま
す。「委任型募集人」の問題については、来年３月までの是正
が求められている中で、各保険会社の対応も大筋で方向性が出
て来たようで、代理店として今後どうするのか問われてきます。
　福岡県代協は昨年、「会員増強」、「国民年金基金加入」、「損害保険
大学課程受講」で掲げていた目標を全て達成しました。全国の代協か
らも注目されている福岡のこの活気を、今年度も継続しましょう。
会員の皆さんもご協力ください。

　会社（代理店）経営に必要なことは、経営の基本を知ることです。保険会社にも多
くの研修カリキュラムがありますが、保険の売り方や手続きなど「オペレーション」
力の向上を目的にしたものが主です。それゆえ「マネジメント」力の強化については
教えてもらうことができません。保険会社の担当者は経営者ではありませんから、代
理店が自分たちで勉強するしかありませんね。
　私はこれまでに大企業といわれる会社から中小企業まで、いくつもの会社の経営に
携わってきました。それで分かったことは、業種・業態の違い、規模の大小に関係な
く、会社経営の基本的考え方は同じだということです。今日のお話のポイントはまさにここです。
経営の基本を知っておかなければ、先を見据えた会社（代理店）経営はできない！ということです。
　その基本は次の４つの理念です。「従業員重視」、「顧客本位」、「社会との調和」、そして「独自能力」
です。これら４つの理念は椅子の４本の足のようなものです。バランスがとれていることで安定する、
会社も同じなのです。従業員が頑張って働く環境とはどういったものでしょうか？

～オペレーション能力ではなく、マネジメント能力に着目せよ～
『成果の出る組織と出ない組織の違い』

～福岡県代協、平成26年度がスタート～
福岡から活力を！

（株）MATコンサルティング
代表　望月 広愛 氏

・田中 朋和さん（SAT COMPANY）

・赤星 一昭さん（K’s プランニング）

・末安 真次さん（エースボンド株式会社）

・出口 茂樹さん（株式会社マイホームナビえんや）

・豊田 貴之さん（株式会社豊田事務所）

・井浦 潤也さん（潤保険ジャパン）

・吉村 亮一さん（NEWS PROTECT）

・松本 恒輔さん（H&C保険サポート）

・原口 光和さん（有限会社杏筑）

・沖田 徳明さん（株式会社ネクストステージ）

・生島 秀一さん（株式会社ヒューマン＆アソシエイツ）

・大石 高士さん（有限会社大石保険事務所）

支部長　　　：大迫 修一［有限会社福岡総合保険］

副支部長　　：田中 朋和［SAT COMPANY］

副支部長　　：城戸 壽由［株式会社ウィズ］

組織財務委員：安武 裕司［株式会社 if 保険工房］

教育委員　　：加藤 一城［有限会社一城］

企画環境委員：内藤 秀雄［株式会社 KRC］

事業広報委員：上野 啓輔［有限会社上野総合保険］

CSR 委員　　：二田 亜紀［株式会社 IFサービス］

防犯対策委員：花田 弘文［有限会社エフアイビー］

会計担当　：松原 宏企［株式会社オフィスみずたま］

会計監査　：高野 宏之［株式会社オンリー・ワン］

事  務  局　：吉村 亮一［NEWS PROTECT］

【福岡県代協役員】

福岡県代協会長　：冨永 紘一［東海ノンマリンサービス株式会社］

副会長・組織財務委員長：川添 廣志［有限会社あおぞら保険］

副会長・アイエス：八尋 武　 ［春日保険設計有限会社］

日本代協教育委員：坪口 教英［有限会社福岡保険事務センター］

防犯対策委員長　：鶴田 勝也［福岡実業保険］

第９号

ひんやりした空気に包まれた朝、
清掃にはちょうどよい気候となり
ました。近隣の企業や団体など、
今年も数百人が参加しました。
福岡県代協で揃えたブルゾンは
遠目にもよく目立ちました。
今後のキャンペーンにも！

１０年連続して増強目標を達成し、
３月末時点の正会員数は５４５店に。
今年度もさらなる拡大を目指して各
支部で年間４店の増強を目標。
また、支部活動を活性化し、支部主
体のセミナーも開催。

委員長：川添 廣志（福岡南支部）

組織財務委員会
「損害保険大学課程」がスタートして
３年目を迎えるも、制度の周知は不
十分。損保協会・損保各社とも連携
して周知徹底を図る。
「損害保険トータルプランナー」資格
移行の手続きを忘れずに。

委員長：金子 侑司（福岡東支部）

教育委員会

「活力研」は本年度も継続開催される
予定。その報告内容については支部
での勉強会の資料としても活用を。
代理店賠責「新日本代協プラン」へ
の加入促進。

委員長：田中 裕幸（筑豊支部）

企画環境委員会
収益事業を行っているアイエスと合同
での委員会開催で、収益事業の情宣
と収益拡大を図る。
福岡県代協のホームページの中でも、
支部ページの内容充実と積極的な活用
を推進。

委員長：仲 祐司（北九州東支部）

事業広報委員会
例年行なっている街頭キャンペーン、
ラブアース、グリーン基金に参加。
「ぼうさい探検隊」、全国消費生活相談
員協会九州支部との懇談会、「見守り
ネットふくおか」への取組みを推進。
会員もぜひ参加を。

「損害保険トータルプランナー」への資格移行手続きが可能になり
ました。本年１１月末までに手続きを完了してください。
新しい “ ゴールド ” の認定証を発行しましょう！

１０月から始まる講座の受講生を
募集しています。お問合せ／申込は
福岡県代協事務局へ。

損害保険大学課程・専門コース

委員長：北島 香代子（久留米支部）

CSR 委員会

６/８（日）　「ラブアースクリーンアップ 2014」に参加しました！

７/１１（金）　オリエンテーション・代理店賠責セミナー
８/２２（金）　支部例会＆暑気払い
９/１８（木）　支部例会
９月　　 　「無保険車追放」街頭キャンペーン
１０/１６（木）　支部例会
１０月　　   「盗難防止」街頭キャンペーン
１１月　   　福岡三支部合同セミナー
１２/１８（木）　支部例会

福岡南支部　平成 26 年度役員

５月２３日　福岡県代協 第６回通常総会

５月２３日　総会記念セミナー

福岡南支部　平成 26 年度の活動予定

支部長の大迫です。
福岡南支部の皆さん、
よろしくお願いします。

昨年度に入会された、
福岡南支部の新会員さんです！

損保協会ホームページ　『募集人・資格情報師システム』

平成２６年

１/１５（木）　支部例会＆新年会
１/２０（火）　福岡県代協 新春セミナー
２/１９（木）　支部例会
３/１８（木）　支部例会

平成２７年

①商品力、②技能面（オペレーションのスキル）だけでなく、③独自の風土（マネジメント力
の差）がカギです。よい商品はすぐに真似をされ、技能を持つ社員は他社に引き抜かれれば
強みではなくなります。けれども風土だけは分かっていてもそう簡単に真似のできるもので
はないのです。よい作物はよい土地でしか実らないということですね。

●永続的に卓越した業績を生み出す経営の仕組みづくりのために必要なこと。

風土改革するために最も大切なことは、理念の徹底です。だからと言って、経営者が一方的に押し付けた理念では、
なかなか共感が得られません。他人の理屈では人は動かないのです。そして、この厳しい時代に生き残るための戦略
は、『好循環サイクルを作ること』です。理念が徹底し、価値観が共有・共感・共鳴できるとチームワークが良くなり、
よい商品やサービスが提供でき、お客様に喜ばれるというプライスレスな経験をする。こうすれば売上・利益もあが
り、地域社会への貢献もできる・・・こうした強い組織となるための価値連鎖の設計図を経営者は、じっくりと組み
立てていきましょう。

●差別化のために重要な３要素は？

福岡南支部ホームページ http://www.f-daikyo.jp/publics/index/29/


