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そこが知りたい！生命保険
福岡南支部の新年度第一回目の例会は、
「生命保険」をテーマに生命保険会社（４社）に
お集まりいただき、商品改定による変化のポイ
ントや、各社の特徴などについてそれぞれお話
いただきました。

普段は交流のない保険会社の情報を知る機会になり、それぞれの質疑応
答ではより実務的な質問が相次ぎ、貴重な情報交換の場となりました。

今後も会員の皆様の関心の高い、お役に立つ内容の支部例会
を新役員を中心に企画してまいります。同封しているアンケ
ートでぜひご意見をお聞かせください。

福岡南支部 平成３０年度の活動予定

５ 月２５日（金）

６ 月１４日（木） 福岡南支部 例会
　会場：クローバープラザ

６ 月１０日（日） ラブアース・クリーンアップ
　会場：百道浜海岸

福岡県代協 通常総会
　会場：アークホテルロイヤル福岡天神

７ 月２７日（金） 福岡南支部 暑気払い
　会場：アサヒビール園

９ 月７日（金） 福岡県代協 代理店賠責セミナー
　会場：KKRホテル博多

１０ 月 福岡南支部 ゴルフコンペ
　会場：未定

１１ 月 福岡三支部合同セミナー
　会場：未定

2019年１ 月 福岡南支部 新年会
　会場：未定

２ 月１５日（金） 福岡県代協７０周年式典
　会場：ホテルオークラ福岡

３ 月 福岡南支部 セミナー
　会場：未定

※上記の予定をスケジュールに加えてください。
　詳細が決まりましたら別途ご案内します。
　日程は変更になる場合があります。

福岡県代協ホームページ
福岡県代協
http://www.f-daikyo.jp/

福岡南支部の専用ページには、支部活動の
様子などを掲載しています。
facebook ページもご覧ください！

５月２５日　福岡県代協 通常総会

６月１４日　福岡南支部 例会　(in クローバープラザ）

「徹底した顧客対応のための独自育成体制」
～「A Great Place to Work」への道～

トップ保険サービス（株）
代表取締役

野嶋 康敬氏
［北九州東支部］

　福岡県代協は、支部や委員会活動を中心に代協活動を
活性化させ、現在の正会員は６００店を超えています。
これまで１４年連続で正会員増強年間目標を達成してお
り、その活発な活動内容とあわせて全国の代協からも注
目されています。
　今年度も、支部活動・地域への社会貢献活動・意見交
換会などの他、代理店賠償責任保険への加入促進とあわ
せて組織率を上げ、更に魅力ある福岡県代協となるよう、
２０店の仲間増を目指します。

６月１０日　ラブアース・クリーンアップ（百道浜海岸）
　地域への社会貢献活動の一環として、今年も恒例
の清掃活動に参加しました。福岡南支部は百道浜海
岸です。代協だけでなく企業・団体・市民など多く
の方が参加されています。今年は清掃後に代協の有
志でバーベキューを開催。他支部の参加者や家族と
一緒に、汗を流した後のお楽しみとなりました。

　トップ保険サービス（株）は、経営革新を進めるモデルとなるべき組織を表彰する
『日本経営品質賞』を損保業界で初めて受賞しました。経営品質の４つの柱である、
　●顧客本位・・・顧客から見た価値がすべてに優先
　●社員重視・・・社員のやる気と能力を高める
　●独自能力・・・他に追随されない競争軸
　●社会との調和・・・信頼される会社、より良い社会づくり
を元に、“ お客様の声からはじまる業務運営 ” としてサービスを展開しています。
「年中無休　３６５日　２４時間営業」、「保険会社との交渉は全件対応」、「事故現場
急行サービス」なども、同社の経営理念である “ お客様の最強の楯 ” として徹底して
行っているのが特徴的です。
　そのために社員育成にも力を入れ、社員の人格向上・業務スキルの向上を具体的に
推進し、自立型組織として会社のルールを社員たち自らが決めて取組んでいます。
目指しているのは「A Great Place to Work」への道。従業員満足からはじまる経営
品質を知り、全社員による社内研修からスタートしました。同社の「そこまでやるか、
世界一のサービス」の一端を見聞きすることができたセミナーです。

福岡県代協 会長
北島 香代子

総会記念セミナー

たくみ法律事務所より
「増加傾向にあるパワハラ・セクハラのご相談・セミナー」

たくみ法律事務所・弁護士の神田です。最近、保険代理店や一般企業からセクハラ・パワハラ等、職場での
ハラスメントに関する相談やセミナーのご依頼を受けることが多くなってきました。先日も、福岡西支部の
６月支部例会で弊所の代表弁護士の宮田卓弥と、所属弁護士の江藤豊史が就業規則と関連してパワハラ・セク
ハラ等についてのセミナーを開催しました。また７月の久留米支部例会では、同じく弊所の所属弁護士である
桜井正弘がパワハラ・セクハラについてセミナーを開催予定です。

社内でパワハラ・セクハラ等が発生した場合、その程度によっては、 ❶刑事責任、 ❷民事責任（損害賠償等）、
❸問題公表・SNS での拡散等による信頼低下・風評被害、 ❹相手方、労基署、捜査機関との対応等、様々な
不利益や手間が生じえます。保険代理店の皆様の場合、自社内では問題がなくとも、ご契約企業からの相談
を受けることも多いのではないでしょうか。
紙幅の関係上、具体的な対応は割愛しますが、お困りの際にはぜひ一度ご連絡ください。
弊所では、実際のご依頼は企業側からのみとなってしまいますが、労働者側のご相談も、法律相談・アドバ
イスや、信頼できる弁護士の紹介は可能です。

法律ミニ講座《第６講》

弁護士法人たくみ法律事務所 福岡　☎092-724-4848 ☎0120-322-755

福岡県代協と提携

福岡支店　王田 直人

いつでも
お気軽に
お電話を！

オートリース３大メリット
❶ 管理上：管理業務を軽減！
❷ 財務上：効率的な資金運用を！
❸ 経理上：費用の平準化！
国産全メーカー・全車種見積可能

車 買 取の
今お乗りの車情報をお知らせ
ください。概算価格をお調べ
します。買い替えの際の参考
としてご活用ください。

●三井住友海上あいおい生命保険（株）
●オリックス生命保険（株）
●損保ジャパン日本興亜ひまわり生命保険（株）
●エヌエヌ生命保険（株）

福岡南支部・支部長
 鶴田 哲也


