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　全国各地で大規模災害が続き、いつ自分たち自身に降り掛かってきて
も不思議ではありません。保険代理店として事業が中断しないために、
また中断したとしても早期に再開することができるよう平時から準備を
しておくことが必要です。

　例会では、BCP の基本的な考え方ついて講義を受けた後、上記例題で
シュミレーションをグループで行いました。被災後３ヶ月以内が事業復旧
の分かれ道と言われており、復旧費用と資金繰りについても考えながら、
地震発生から【３日以内】、【１週間以内】、【１ヶ月以内】にやるべきこと
を重要度・優先度の高いものから選んでその対策を話し合いました。
　この例会が大変好評であったことから、引き続き BCP をテーマとして
次回は「自社の BCP 策定」を目指して例会を開催します。

こんな時、会社としてどのような対応が必要になるでしょう？
BCP を策定する際の大きなポイントとなるのは主に次の２点です。
●重要業務を特定すること
●業務再開までの行動手順を作成すること

９月７日　福岡県代協 オリエンテーション＆代理店賠責セミナー

７月２７日　福岡東支部 例会

　賠責セミナーに先立って、日本代協の中島理事による「代協オリエンテー
ション」が行われ、日本代協の取組みや、損保７社との定例懇談会の報告等、
代理店として今知っておくべき業界の最新情報をお話いただきました。
　日本代協は、先の業法改正においては金融庁によるモニタリングやヒアリ
ングに協力して金融庁との信頼関係を大きく前進させた他、募集人の立場や
募集環境の維持・向上のために業界や行政へ働きかけるなど、会員代理店に
とって大きな役割を果たしています。業界の最新情報が日本代協を通して早
く入ってくることも会員にとってはメリットの一つです。
　● 代協は会員に何をしてくれるのか？
　● 代協に入会すると一体どんなメリットがあるのか？
など、非会員の代理店に入会をおすすめした際や、会員自身からも度々問い
かけられますが、「何がしたいのか」「どんな情報が欲しいのか」は会員自身
が考えて行動を起こし、代協を活用する他ありません。賠責セミナーで最新
のトラブル事例や傾向などの情報を得ることができるのもその一つです。
ぜひ積極的に情報を取って、募集活動や代理店経営にお役立てください。

☎0120-322-755

福岡県代協と提携

福岡支店　王田 直人

いつでも
お気軽に
お電話を！

オートリース３大メリット
❶ 管理上：管理業務を軽減！
❷ 財務上：効率的な資金運用を！
❸ 経理上：費用の平準化！
国産全メーカー・全車種見積可能

車 買 取の
今お乗りの車情報をお知らせ
ください。概算価格をお調べ
します。買い替えの際の参考
としてご活用ください。

一般社団法人 福岡県損害保険代理業協会 福岡東支部

「海図なき金融とは？」

福岡県代協／福岡三支部企画 オープンセミナー

講師：橋本 卓典氏

11月2日 金 16:00～18:00 オープンセミナー
18:00～20:00 懇親会

会場：アークホテルロイヤル福岡天神

『捨てられる銀行』
の著者 

橋本卓典氏が、変わ
りゆく

金融世界の今を読み
解く！

代理店
必聴

　福岡県代協では、この代理店賠責セミナーを毎年開催しています。それはこのセミナーが
「一度聞いておけばよい」というものではなく、繰り返し聴くことによってトラブルへの意識
が高まり事故防止にもつながるからです。どんなトラブルが増えているのか、募集に際して
どんなことを特に注意しておくべきなのかが、最新のセミナーを聴くと見えてきます。
　この代理店賠償責任保険に加入している全国の代協会員から、日に３～５件程の相談が寄
せられる中で、内容的には自動車保険では「重要事項等の説明」よりも「異動または新規の手続き」でのトラブルが
多く、新種では反対に、説明に関するトラブルが圧倒的です。件数的には新種よりも自動車に関するトラブルが多い
のですが、発生頻度は新種関連のトラブルが目立ちますし、また訴訟も含め賠償額が高額化する傾向にもあります。
こうした現状を意識しながら日頃の募集活動に役立て、もしもの時は迅速に相談することが重要です。

「コンプライアンスと代理店の賠償責任」
～消費者に信頼される代理店になるために～

講師：黒田 朗氏
（Chubb損害保険株式会社）

ほがら

福岡西支部会員をはじめ、
各支部から精鋭 !? 達が参
加するボウリング大会に、
福岡東支部からも参加し
てきました。
上位入賞で賞品もしっかり頂いてきましたよ！

８月１０日（金）

　福岡西支部杯 ボウリング大会！
出張！
東支部

予告

創立４０周年を迎えた
筑豊支部のお祝いに
　　 行ってきました。
　　　 歴代支部長も
　　　 多く参加され、
　　　 旧交を温める
　　　 機会にも！

８月１７日（金）

　筑豊支部 ４０周年式典＆パーティ
出張！
東支部

～被災後の意思決定対応を体験する～

事業継続計画（BCP）の
準備と対策

第２弾 10月12日 金「自社のBCPを作ろう！」 会場：共栄火災会議室
15:00～17:30

例えば 『福岡で震度６強の地震が発生！　建物の倒壊・火災が発生し、
道路は遮断され、犠牲者も多数・・・』

講師：相田 彩子氏［AIG 損害保険株式会社 リスクコンサルティング部　リスクマネジメントサービス課長］


